
 
 

 

Min bedrift – Internett  
 

Logg inn  
 
1. Gå til: https://minbedrift.bitpro.no/. 
2. Skriv inn e-postadressen din og klikk på «send engangskode». 
3. Skriv inn engangskoden du mottar på e-post og klikk på «logg inn». 
 

Administrer din(e) lokasjoner  
 
1. Klikk på «lokasjonsoversikt» for å få opp en liste over bedriftens lokasjoner.  
 

 
 
2. Klikk på «pil ikonet» for å se flere tjenester knyttet til din(e) lokasjoner.  
 

 
 

Faktura 
 
Fakturaoversikt og nedlastning av faktura.   
 
1. Fra hovedsiden, klikk på «lokasjonsoversikt» (som vist tidligere). 

- Dersom du kommer fra forrige punkt, klikk på «Tilbake til lokasjoner» (øverst til venstre). 
2. Klikk på «faktura» for ønsket lokasjon.   
 

 
 
3. Klikk på «last ned ikonet» for å laste ned fakturaen.  
 

https://minbedrift.bitpro.no/


 
 

 

 
 

Forbruk og top-up  
 
Oversikt over forbruk og Top-up (mobilt bredbånd) 
 
1. Fra hovedsiden, klikk på «lokasjonsoversikt» (som vist tidligere). 

- Dersom du kommer fra forrige punkt, klikk på «Tilbake til lokasjoner» (øverst til venstre). 
2. Klikk på «forbruk» for ønsket lokasjon.  
 

 
 
3. Klikk på ønsket top-up (ekstra datapakke).  

 
 
4. Klikk på «be om mer data»  
 

 
 

Administrer tjenester 
 
Send inn ny sak   
 
Be om endring på tjenestene.   
 
1. Fra hovedsiden, klikk på «lokasjonsoversikt» (som vist tidligere). 

- Dersom du kommer fra forrige punkt, klikk på «Tilbake til lokasjoner» (øverst til venstre). 



 
 

 

2. Klikk på «administrer» for ønsket lokasjon.  
 

 
 
3. Velg tjenesten det gjelder.   
 

 
 
4. Velg ønsket endring. 
5. Legg til en kommentar.  
6. Klikk på «send forespørsel».  
 
Se status på saker  
 
1. Fra hovedsiden, klikk på «lokasjonsoversikt» (som vist tidligere). 

- Dersom du kommer fra forrige punkt, klikk på «Tilbake til lokasjoner» (øverst til venstre). 
2. Klikk på «administrer» på ønsket lokasjon.  
 

 
 
3. Klikk på «vis siste saksstatus».  
 

 
 


